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1. Conceptos
Generales

Este Cuaderno de Trabajo 2025 es realizado para el Programa de Atencion
Alimentaria en los primeros 1000 dias del Sistema DIF del Estado de Jalisco en el
tema de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia, de conformidad con lo
establecido en sus Reglas de Operacién 2025.

El Cuaderno de trabajo es una herramienta para los miembros de los Comités
de Contraloria Social y Vigilancia ciudadana, sera de gran utilidad para que el
comité realice el trabajo de vigilar y revisar que todo marche correctamente; es
importante que sepas que aqui encontraras los diversos formatos, por ejemplo si
guieres hacer un reporte, o una denuncia o tal vez tengas dudas sobre la canasta
alimentaria que recibes, entonces el cuaderno es una guia para y facilitarles el
cumplimiento de sus actividades de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia.

De la misma manera entregaremos una “Ficha informativa”, en donde encontraras
toda la informacion de manera resumida, para que siempre la tengan a la mano.

Te invitamos para que td, como beneficiaria(o) del programa y con otras personas
gue también reciben su canasta, sean personas que trabajen en favor de su
comunidad.

;
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¢QUE ES LA CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE VIGILANCIA?

En este material encontrards de manera frecuente las palabras Contraloria Social y
Acciones de Vigilancia, comité, y bien, ¢a qué se refieren?, la Contraloria Social es
el mecanismo de participacion ciudadana por el cual los beneficiarios, de manera
organizada verifican el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los
recursos publicos asignados al programa de Atencion Alimentaria en los Primeros
1,000 Dias y el desempefio de los servidores publicos encargados de su
operacion.

Las acciones de la Contraloria las realizan de manera organizada, las personas
gue son beneficiarias(o) de un programa alimentario como este de Mil Dias.

El grupo de personas que se reanen para formar un comité, seran las que revisen
gue se cumpla con la correcta aplicacion de los apoyos y esto lo hace a través de
supervisar y vigilar que estos apoyos Yy Servicios se proporcionen con
transparencia, oportunidad y calidad.

Los comités son posibles gracias a tu participacién, pues al supervisar y vigilar los
apoyos desde el Comité del cual formas parte contribuyes a generar una cultura de
rendicién de cuentas.
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La Difusion que se realizara hacia los beneficiarios contiene lo

siguiente:

v

¢, Qué es la Contraloria Social?

Es el mecanismo de patrticipacion ciudadana por el cual los beneficiarios, de
manera organizada verifican el cumplimiento de las metas y la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al Programa de Atencidn
Alimentaria para los 1,000 Dias y el desempefio de los servidores publicos
encargados de su operacion.

¢ Para qué sirve?

Para que el uso y destino de los recursos publicos sean conocido por los
ciudadanos; establecer compromisos entre la ciudadania y el Gobierno;
Prevenir irregularidades; incorporar a la ciudadania en el combate a la
corrupcion; que las y los servidores publicos ejerzan sus funciones con ética
y responsabilidad.

¢, Quiénes la conforman?

a) Los servidores publicos (son los que llevan a cabo la promocién de la
Contraloria Social), y los beneficiarios (son quienes llevan a cabo la
operacion de la Contraloria Social) que son personas partes de la poblacion
atendida por el programa.

¢, Qué son los Comités de Contraloria Social?

Son las formas de organizacién social constituidas por los beneficiarios de
los programas a cargo de las dependencias y entidades de la Administraciéon
Publica Estatal, para el seguimiento, supervision y vigilancia de la ejecucion
de dichos programas, del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en estos, asi como de la correcta aplicacion de los recursos
aplicados a los mismos

¢, Como se conforma, atribuciones y funciones de los Comités de Contraloria
Social?

Los Comités de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia estan
constituidos por la poblacion beneficiaria electa e integrada de manera
organizada, independiente, voluntaria y honorifica, ajenos a cualquier partido
u organizacion politica, constituidos con tal caracter ante la dependencia o
entidad que tenga a su cargo dichos programas
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¢ Qué es un enlace de Contraloria Social? Y presentacion del mismo

Es la persona designada de manera oficial por parte de la instancia
normativa y a su vez de las instancias ejecutoras para llevar a cabo las
acciones de Contraloria Social.

¢,Cuales son las herramientas de Contraloria Social?

Son las herramientas incluidos en el cuaderno de trabajo, a través de los
cuales los integrantes de los Comités de Contraloria Social y Acciones de
Vigilancia registran sus actividades de vigilancia, solicitudes de informacion,
reportes ciudadanos, informes y demas necesarios para el desarrollo de sus
funciones.

¢, Qué son los Reportes ciudadanos y denuncias?

Los Reportes ciudadanos son inconformidades, sugerencias o solicitudes
respecto a la operacion de los programas alimentarios, formuladas por los
beneficiarios o terceros de manera verbal o escrita.

Las denuncias, son manifestaciones de hechos presuntamente irregulares
presentadas por los beneficiarios o terceros, del actuar de los servidores
publicos en el ejercicio de sus atribuciones.

En lo referente a las atribuciones de los Comités de Contraloria Social y
Acciones de Vigilancia se explicara en el apartado 3.4.

Las herramientas de la Contraloria Social y Acciones de Vigilancia (Acta,
Registro de asistencia-minuta, Cédula de Vigilancia, Informe de Comité,
denuncia, reporte ciudadano, solicitud de informacion

Logros y mejoras que se han tenido en el programa derivado de la vigilancia
ciudadana.

Son los cambios positivos que se han tenido a través de la aplicacidn de las
acciones de vigilancia en el programa, tales como el involucramiento cada
vez mayor de los beneficiarios en la operatividad y vigilancia.




2. Funciones de un Comité de
Contraloria Social y Acciones de
Viailancia
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Las personas que participan en un comité, estan de manera honorifica, voluntaria y
democrética, por lo cual, se pide que identifiquen los puestos o cargos que asumieron en el
momento de la eleccién del Comité de Contraloria Social, siempre y cuando estén de acuerdo.
Los cargos identificados para el Comité son: presidente y vocales. Todos los cargos anteriores
como ya se menciond a principio de este parrafo, son honorificos y voluntarios, por lo cual se
agradece su participacion a favor de su comunidad.

I ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DE LOS MIEMBROS I

Presidente

1. Representar en su localidad como enlace a los beneficiarios del programa alimentario y
Promover la integracion del Comité.

2. Vigilar que los beneficios del programa cumplan con las caracteristicas establecidas en Reglas de
operacion del mismo y la Fracciéon IV de la disposicion Decima Primera de los presentes
Lineamientos de Contraloria Social.

3. Vigilar que los apoyos asignados al programa no sean utilizados con fines politicos partidistas, de
lucro o cualquier otro fin ajeno al beneficio previsto para éste.

4. Recibir de parte del SMDIF la capacitacion, asesoria o informacidn publica necesaria para realizar
las actividades de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia.

5. Remitir al SEDIF, reportes ciudadanos y solicitud de informacidn para el debido seguimiento.

6. Convocar a reuniones y apoyar para que los miembros del comité participen en las reuniones.

7. Dar a conocer avances y seguimiento de las acciones de contraloria Social.

8. Dirigir las sesiones y llenar junto con el encargado del programa y miembros del Comité la
documentacion requerida.

9. Realizar la vigilancia en el lugar de |la entrega de los apoyos.

10. Apoyar en la coordinacidon con el encargado del programa para la recepcion, revision y la
cantidad de los apoyos alimenticios entregados.

11. Participar con actividades que se acuerde con el Sistema municipal DIF y que permita la
verificacidn correcta de la aplicacién del programa.

12. Presentar al SEDIF los reportes ciudadanos, las sugerencias de mejora que estimen pertinentes
para la adecuada operacién del Programa, en cualquier momento o hasta la conclusién del
Programa, o en su caso ante la Contraloria.

13. Informar a los beneficiarios del Programa, sobre las actividades de Contraloria Social efectuadas
y el resultado de las mismas, promoviendo su participacion en el seguimiento del mismo.}

14. Informar al SMDIF sobre la remocion de cualquiera de sus integrantes conforme a la disposicion
Vigésima Primera.

15. Revisar que el apoyo entregado cumpla con la calidad necesaria como la caducidad y los
envases, que estos se encuentren vigentes y en buen estado al momento de la entrega de los
productos.
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Responsable de los vocales:

1. Representar en su localidad como enlace a los beneficiarios del programa alimentario y
Promover la integracidn del Comité.

2. Vigilar que los beneficios del programa cumplan con las caracteristicas establecidas en Reglas
de operacion del mismo y la Fraccién IV de la disposicion Decima Primera de los presentes
Lineamientos de Contraloria Social.

3. Vigilar que los apoyos asignados al programa no sean utilizados con fines politicos partidistas,
de lucro o cualquier otro fin ajeno al beneficio previsto para éste.

4. Recibir de parte del SMDIF la capacitacion, asesoria o informacidén publica necesaria para

realizar las actividades de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia.

Remitir al SEDIF, reportes ciudadanos y solicitud de informaciéon para el debido seguimiento.

Convocar a reuniones y apoyar para que los miembros del comité participen en las reuniones.

Dar a conocer avances y seguimiento de las acciones de contraloria Social.

Dirigir las sesiones y llenar junto con el encargado del programa y miembros del Comité la

documentacién requerida.

9. Realizar la vigilancia en el lugar de la entrega de los apoyos.

10. Apoyar en la coordinacion con el encargado del programa para la recepcion, revision y la
cantidad de los apoyos alimenticios entregados.

11. Participar con actividades que se acuerde con el Sistema municipal DIF y que permita la
verificacion correcta de la aplicacion del programa.

12. Presentar al SEDIF los reportes ciudadanos, las sugerencias de mejora que estimen pertinentes

eo = @ @

para la adecuada operacién del Programa, en cualquier momento o hasta la conclusion del
Programa, o en su caso ante la Contraloria.

13. Informar a los beneficiarios del Programa, sobre las actividades de Contraloria Social
efectuadas y el resultado de las mismas, promoviendo su participacion en el seguimiento del
mismo.}

14. Informar al SMDIF sobre la remocidon de cualquiera de sus integrantes conforme a la
disposicion Vigésima Primera.

15. Revisar que el apoyo entregado cumpla con la calidad necesaria como la caducidad y los
envases, que estos se encuentren vigentes y en buen estado al momento de la entrega de los
productos.
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La Ficha Informativa es una de las herramientas ocupards conocer ya que te
serd otorgada, por Unica vez y en ella que concentra la informacion
necesaria para que los comités de comité de Confraloria Social y Acciones
de Vigilancia pueda llevar a cabo su labor.

Se te le otorgard de manera fisica una copia, conocido como (Anexo 9). Esta
herramienta deberd de ser enfregada con los datos de contacto del
encargado del SMDIF y el No. telefénico de contacto.

La ficha es en si un resumen concentrado de la informaciéon bdsica del programa
alimentario, es decir lo que quieras saber de manera rdpida lo verds en esta ficha,
asi como de las acciones de vigilancia como reporte, denuncia, solicitud de
informacion; aparecen los contactos y brevemente describen el proceso, esta ficha
tiene una vigencia durante todo el ano 2025.
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Ficha Informativa

clif

Fichainformativa del programa:
Programa de Atencion Alimentaria en los primeros 1,000 Dias

Datos del Comité

Nombre:

Municipio:

Localidad

ormacion del Programa alimentario y del mecanismo de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia 2(

¢éCoémo se llama el
Programa?

Programa de Atencion Alimentaria en los primeros 1000 dias

Objetivo del programa

Contribuir a un estado nutricional adecuado de las nifias y los nifios en sus
primeros 1000 dias, a través de la entrega de raciones alimenticias o canastas
nutritivas, fomentando la educacion nutricional, la lactancia maternay
practicas adecuadas de cuidado, higiene y estimulacion temprana, para el
correcto desarrollo.

Tipo de apoyo

Apoyo en especie (despensa y leche ) y temas de orientacion alimentaria.
Padron 1 canasta con 12 productos incluida la leche.
Padron 2 canasta con 8 productos

Periodo de entrega

Entrega Mensual

No. de entregas

12 entregas

¢Qué es la Contraloria
Social y Acciones de
Vigilancia?

Es una forma de participacidon en la que tu y otras personas beneficiarias del
programa social, se organizan a través de la formacion de un comité para vigilar que
los bienes y servicios de su programa se entreguen en tiempo, con calidad y cumplan
sus objetivos.

éPara qué sirve?

Para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de los recursos
publicos asignados al programa asi como el desempefio de los servidores publicos
encargados de la operacion.

éQuiénes conforman los
Comités?

Los ciudadanos que participan como beneficiarios del programa.

éQué son los Comités
de Contraloria Social y
Acciones de Vigilancia?

Es una forma de organizacidn social constituidas por las y los beneficiarios del
programa a cargo del Sistema DIF Municipal y otras dependencias del Gobierno del
Estado de Jalisco.

¢Como se conforma,
atribuciones y
funciones de los
Comités de Contraloria
Social y Acciones de
Vigilancia?

Los Comités de Contraloria Social y Vigilancia ciudadana estan constituidos
por integrados de manera organizada,
independiente, voluntaria y honorifica, ajenos a cualquier partido u
organizacién politica, constituidos con tal caracter ante la dependencia o
entidad que tenga a su cargo dichos programas. Las atribuciones y funciones
se especifican en el Cuaderno de Trabajo que se les entregard impreso o en
fotocopia.

los beneficiarios electos e

11
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¢Qué es un enlace de
Contraloria Social?

El enlace es |a persona Servidor Publico asignada por el Sistema DIF municipal para
operar el programa alimentario.

El Nombre del enlace
para cuestion de
Contraloria Social en tu
programa:

Contacto de
Contraloria Social y
Acciones de Vigilancia
por parte del Sistema
DIF Jalisco

Sistema DIF Jalisco, Subdireccién General de Seguridad Alimentaria
3330303800 extension 140, 141y 620 o a los correos electrdnicos:
apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx

guejascalidad@difjalisco.gob.mx

¢ Cudles son las
herramientas de
Contraloria Social?

Las herramientas de Contraloria Social y Vilancia ciudadana es el medios por el cual
pueden expresar algun problema o irregularidad en la actuacién de un servidor
publico, solicitar informacidny /o reportar aspectos anémalos acerca del apoyo
recibido. Las herramientas tiene un formato que podrds encontrar en el Cuaderno de
Trabajo que se otorgo al comité..

1.-Reporte ciudadano:

Son las inconformidades respecto al programa (productos en mal estado, incompletos,
caducos, etc), esa inconformidad la puedes hacer de manera verbal o escrita, conforme
al formato establecido.

2.- Denuncias:

Son todas las quejas o denuncias manifestadas por los ciudadanos con respecto al
comportamiento anémalo de los servidores publicos. (Condicionar |a despensa,
utilizacion del programa para otro fines, mal trato, etc).El formato lo podras encontrar
en el cuaderno de trabajo. Esta denuncia la haras llegar directamente al Sistema DIF
Jalisco y o podras utilizar el SIDEN ( es un portal en el cual te permite realizar el tramite
para presentar denuncias por faltas administrativas o hechos de corrupcion).

https://contranet.jalisco.gob.mx/SIDEN/home

3.- Solicitud de
informacion:

Son las sugerencias o solicitudes respecto al programa alimentario y o el apoyo ,
formulados por los beneficiarios de manera verbal o escrita, conforme al formato.

"Las Comités de Contraloria Social han hecho que la gente participe y se involucre en la vigilar que

todo se lleve bien en el programa"

"Cada vez son mas los que colaboran directamente en el programa, hay mayor interés"

-Comentarios de los beneficiarios-

Las y los invitamos a que vigilen que la entrega del apoyo o servicio se realice conforme alo

establecido en su programa, los reponsables de esta actividad son los integrantes del comité.

Nombre del Sistema DIF Municipal que entregara el apoyo:

Teléfono del responsable y /o enlace de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia del DIF

SELLO DIF

12
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4. Sustitucion de un
integrante del comité

Conforme a la disposicion Vigésima primera y Vigésimo Segunda de los
Lineamientos Estatales para la Promocién y Operacion de la Confraloria Social, y
con el objetivo de mantener actualizada la informacion relativa a los infegrantes
que conforman los Comités, los miembros de los comités deberdn de dar a
conocer al enlace encargado del programa cualquier modificaciéon, y en su
caso, la sustitucion de alguno de los integrantes, a fravés del formato
correspondiente; a su vez el Sistema DIF Municipal, hard llegar al Sistema DIF
Estatal la informacién correspondiente para anexar al Expediente del municipio
en el aparfado de Comités de Contraloria Social. (Ver Anexo 8 Acta de
sustifucion).

Muerte del integrante del Comité

Separacion voluntaria

Acuerdo del Comité por mayoria de votos

Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios de la localidad
Pérdida del cardcter de beneficiario del programa

SN X XX

<

Por realizar acciones que vayan en perjuicio de la adecuada ejecucion del

Programa alimentario que le corresponda vigilar;

v' Por readlizar acciones que vayan en perjuicio de las actividades de Contraloria
Social;

v' Por solicitar a los beneficiarios del Programa Estatal de Desarrollo Social o a
cualquier otra persona o autoridad el pago de alguna prestacién en dinero o en
especie, por las actividades de Contraloria Social realizadas o por cualquier otro
concepto;

v' Por ausencia injustificada a las sesiones del comité;

Por perder su condicion de beneficiario, y

v' Por las razones determinadas por la Instancia Normativa en sus Documentos

B&sicos.

<\
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El Proceso para la sustitucion de algun miembro del comité serd el siguiente:

1.- Deberd de realizarse en la reunion posterior a la entrega del apoyo, avisando a
todos los beneficiarios.

2.- El enlace del SMDIF deberd de tener el conocimiento de la baja del miembro
del comité.

3.- Se realizard la convocatoria por medio de un cartel en el lugar de entrega por
parte del enlace del SMDIF en la localidad donde se hard la sustitucion, una vez
que el mismo comité le haya dado aviso. Dicho cartel contendrd la informacion
de modo, tiempo y lugar. Su medio de comprobacion de dicho cartel serd el
registro de asistencia-minuta.

4.- Se solicitard a los beneficiarios la propuesta para sustituir al beneficiario y se
realizard la elecciéon, esto de manera breve y puntual en la reunidn o asamblea.
5.- El comité asentard en el registro de asistencia-minuta que se realizd la
sustitucion del miembro del comité utilizando la herramienta.

6.- Se enfregard el Acta de sustitucion al enlace para el expediente del comité.

14
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Acta de sustitucion de integrante del comité

Anexo 8 Jalisco

PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS
ACTA DE SUSTITUCION DE UN INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y
ACCIONES DE VIGILANCIA 2025

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE VIGILANCIA

Nombre del Comité:

Fecha de elaboracién: Periodo: 2025 Temporalidad: Junio a noviembre

Municipio: Localidad:

Il. NOMBRE DEL INTEGRANTE ACTUAL DEL COMITE A SUSTITUIR

Nombre completo

Domicilio (Calle, Numero, Localidad) Teléfono:

1. SITUACION POR LA CUAL PIERDE LA CALIDAD DE INTEGRANTE DEL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIALY VIGILANCIA CIUDADANA

Muerte del integrante Acuerdo de la mayoria de
los beneficiarios de la

Separacion voluntaria Pérdida del cardcter de
beneficiario del programa

Porrealizar acciones en Porrealizaraccionesen

perjuicio de la adecuada perjuicio de |la adecuada

ejecucién del programa ejecucion de las actividades de
Contraloria Social

Por solicitar a los beneficiarios Porausencia injustificada a

del programa o autoridad pago las sesiones del comité

endineroo especie porllevar a
cabo actividades de Contraloria

Acuerdo del Comité por Otra. Especifique
mavyoria de votos (se anexa
listado)

IV. NOMBRE DEL NUEVO INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL QUE
SUSTITUYE ALANTERIOR

Nombre completo Firma o Huella

Domicilio (Calle, Numero, Localidad, Municipio) Teléfono:

Nombre, Cargoy firma del enlace de Contral oria Social y Acciones de
vigilancia del SMDIF

Sello DIF Municipal

Nota: Si requiere de ayuda para el llenado lopuede sdicitar a suenlace o encargado o e n su defecto comunique se al
Sistema DIF Jalisco al siguiente contacto: Tel. 33 30303800, ext.620y 130, quejascalidad@difjalisco.gob.mx y
apoyo.alimentario@difjalisco.gob. mx

15
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5. Herramientas de Contraloria

Una vez realizada la convocatoria por
parte del Sistema DIF Municipal para
formar los Comités de Contraloria social

Social y Acciones de y Acciones de Vigilancia ya que se haya

Vigilancia conformado recibirdn la asesoria para
gue conozca Yy reciban su cuaderno de
trabajo y la informacion para el
correcto llenado de las herramientas.

Documentos que solo llenan los
miembros del Comité de Contraloria
Social y Acciones de Vigilancia:

PN kW=

Acta de registro de comité
Registro de Asistencia- minuta
Cédula de Vigilancia
Denuncia

Reporte Ciudadano

Solicitud de Informacion
Informe de Comité

Ficha Informativa

Acta de sustitucion de comité

Las herramientas que se te proporcionaran a través del presente Cuaderno de
Trabajo, tienen una funcion, y cada una de ellas es llenadas conforme al orden
gue el encargado o enlace del Programa les vaya pidiendo, si tienen alguna
duda sobre el llenado de las herramientas podran solicitar el apoyo del
enlace o encargado del programa y o solicitar el apoyo en los contactos
gue estan en cada formato.

Todas las herramientas utilizadas por el comité seran recolectadas por el
SMDIF segun su periodo de entrega o llenado, estas se entregaran en fisico

al enlace o encargado del programa.

En el apartado final del presente documento aparece un listado de los 125
SMDIF del Estado de Jalisco y sus numeros telefonicos en caso de que
tengas dudas sobre Contraloria Social y Acciones de Vigilancia, sobre todo en
el tema de denuncia y puedas tener el contacto con el Organo Interno de
Control de tu Sistema municipal DIF.

16
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Anexo 1 Acta de registro de Comité

Esta es la primera herramienta de Contraloria Social y Vigilancia Ciudadana, en este
formato se registra el comité y todos sus miembros, lo llena el comité que se registra.

El Acta de registro de comité es la herramienta principal utilizada en la conformacion
de comité; contiene los datos generales de las y los beneficiarios que integran el
Comité: el nombre del comité, datos personales, firma, asi mismo las atribuciones
gue se le confieren al formar parte de dicho Comité.

Este documento debera de ser revisado y avalado por el enlace o encargado de
Contraloria Social para el Programa alimentario debera de firmar y sellar una vez que
fue llenado. El acta solo se levanta por una sola vez en el periodo programado
para ejecutar el programa en dicha localidad.

En el formato del Acta algunos datos sobre todo los primeros, son llenados por el
encargado del programa o el enlace de Contraloria Social y Vigilancia ciudadana.
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d]_,i PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS
' ACTA DE REGISTRO DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES CIUDADANAS 2025
(Para ser llenado por el enlace o encargados del Programa, evitar dejar estacios en blanco)

ANEXO 1

Alfe3ic.
5

Jalisco

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre del Comité de
Contraloria Social:

Fecha de registro de comité:

Periodo: 2025

Temporalidad: Jun-Dic

II. DATOS DE LOS APOYOS DEL PROGRAMA

Nombre del programa:

Programa de Atencidon Alimentaria en los primeros 1000 dias.

Municipio:

Localidad:

Nombre de Localidades que se
integran a este Comité (por tener
menos de quince beneficiarias(os),
anotando el No. de beneficiarios (as):

Nombre de Localidad:

No. de beneficiarias{os

Recurso a Vigilar:

No. Total de beneficiarias(os)de
Fondo V Ramo 33 |las localidades que conforman este
comité:

Descripcion del apoyo que se recibe. (Marque (x) los padrones que atiende en esa localidad)

Padrén 1- Apoyo de Despensa, Leche y platicas de Orientaciéon alimentaria

Padrén 2- Apoyo de despensa y platicas de Orientacién alimentaria

[1l. INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Lasy los miembros deberdn de ser minimo 5 beneficiarias(os). (Ver cuaderno de trabajo).

Nombre(s) y apellidos de las o los integrantes del Comité G(iﬂn(;r}o Teléfono Cargo: Firma y/o huella
1 Presidenta
2 Vocal
3 Vocal
4 Vocal
5 Vocal
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IV. ATRIBUCIONES DE LAS Y LOS MIEMBROS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES
CIUDADANAS

(Ver Apartado de atribuciones de lasy los miembros del Comité en cuaderno de trabajo)
1.Representarensulocalidad como enlace a los beneficiarios del programa alimentarioy Promover la integracidn del

Comité.

2. Vigilar que los beneficios del programa cumplan con las caracteristicas establecidas en Reglas de operacion.

3. Vigilar que los apoyos asignados al programa no sean utilizados con fines politicos partidistas, de lucro o cualquier otro fin
ajeno al beneficio previsto para éste.

4. Recibir de parte del SMDIF la capacitacidn, asesoria o informacidn publica necesaria para realizar las actividades de
Contraloria Social y Acciones ciudadanas.

5. Remitir al SEDIF las denuncias para el debido seguimiento.

6. Convocar a reuniones y apoyar para que los miembros del comité participen enlas reuniones.

7.Dara conoceravances y seguimiento de las acciones de contraloria.

8. Dirigir las sesiones y llenar junto con el encargado del programa y miembros del Comité la documentacién requerida.

9. Realizar la vigilancia en el lugar de la entrega de los apoyos.

10. Apoyar en la coordinacion con el encargado del programa para la recepcion, revision y la cantidad de los apoyos
alimenticios entregados.

11. Participar con actividades que se acuerde con el Sistema municipal DIFy que permita la verificar la correcta aplicacién del
programa.

(Ver atribuciones de vocales, en Cuaderno de Trabajo 2025).

V. FIRMA DE LA PRESIDENTA(E) DEL COMITE Y ENLACE DE CONTRALORIA DE DIF MUNICIPAL.

Nombre y firma de la o Presidente (a)del Comité de Contraloria Social y Acciones
ciudadanas

Nombre y firma del enlace de Contraloria Social y Acciones ciudadanas del
Sistema DIF Municipal

Sello del DIF Municipal
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Anexo 2 Registro de Asistencia-Minuta

El formato de registro asistencia-minuta es el anexo 2 que se llena cada vez
que el Comité lo requiera en la reunidn de este comité; esta herramienta
consta de dos partes, la primera confiene una serie de recuadros para ser
llenados por los miembros del Comité; asi también pide que se informe si
existié la entrega de algun material o apoyo extra a lo que ya reciben. En la
segunda parte contiene el listado de asistencia, la cual deberd de ser
llenada por lo menos por el 80% de los beneficiarios de la localidad en que
se levanto el Comité en la reunidn de la eleccion (primera reunion), en las
posteriores reuniones del Comité solo registran la asistencia los miembros del
Comité, incluido la reunion del informe de Comité. Esta herramienta se
utilizard cada vez que el comité se relna para realizar alguna accién, ya sea
de manera ordinaria o cuando se reuna de manera extraordinaria como por
ejemplo la sustitucion de un intfegrante del comité, etc.

.', -4 *y o
-P\ t ! | 5 :
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Anexo 2 Registro de Asistencia-Minuta

(d:l U@ Jalisoo

ANEXO 2
PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DIAS

REGISTRO DE ASISTENCIA-MINUTA DE REUNION COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE
VIGILANCIA 2025

Datos de la reunion:

Fecha de elaboracion:
Periodo: 2025 Temporalidad: Junio a noviembre
Nombre del Comité:
Municipio:

Lugar de la reunién:

Obijetivos de la reunion
;Queé se pretende lograr al finalizar la reunion con el comité?

Temas de la reunion (Actividades o temas que se pretenden desarrollar durante la
reunién).

Y

Entrega de material (Anotar o que se le entregd a los comités, si no se entregé material anotar “no se
entregd ninguno en esta ocasion”).

)

Acuerdos y compromisos.

Compromisos y acuerdos asumidos: Responsables

|
]
1
J

T

Sello de DIF

Si tienes duda de como llenar la herramienta podras solicitar la ayuda al enlace o encargado del programa o llamandao
al DIF Jalisco en el siguiente cantacto: 33 30303800 ext. 620 y 130
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Herramientas otorgadas para la vigilancia del Comité: Sl Cuantos | No

Convocatoria (cartel) informacion basica de Contraloria Social y
Acciones de Vigilancia

Capacitacién sobre comités de Contraloria Social y Acciones de
Vigilancia

Difusion Diptico y Ficha técnica de informacién basica del
programa

Cuaderno de trabajo

Asesoria a los Comités de Contraloria Social y Vigilancia Ciudadana

REGISTRO DE ASISTENCIA (Agregar el no. de filas que sean necesario)
1.- En la primera sesidn que se lleve a cabo para la conformacién del Comité, deberan de presentar las
firmas con un minimo del 80% de asistencia de beneficiaras (os) de esa localidad o localidades).
2.- En las sesiones continuas solo se requerira el nombre y firma de los miembros del comité.

No. Nombre del Asistente Firma o huella digital

10

11

12

13

14

15
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Anexo 3 Ceédulade Vigilancia

Una de las actividades mas importantes de un comité es la vigilancia que
realice del programa alimentario, sera llenado por el comité, para esto la o el
responsable del programa del Sistema DIF municipal te proporcionara el
apoyo requerido para el llenado correcto del formato “Cédula de Vigilancia”.
Procura no dejar espacios en blanco Unicamente cuando no aplique la
pregunta, (ver Anexo 3 formato “Cédula de Vigilancia”). Es llenado por el
comité.

En este formato podran expresar sus inquietudes y observaciones que tuviera
para el mejoramiento del programa y o también si se esta presentando alguna
anomalia. Es muy importante que se responda a cada una de las preguntas.

Una vez llenado por las y los miembros , entregara el documento en original al
encargado del DIF municipal, para que a su vez lo haga llegar al DIF Jalisco.

¢, Qué vigilan los comités?, diremos que los Comités de Contraloria Social y
Acciones de Vigilancia tendran la tarea de vigilar que:

= Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion
del Programa de Atencion Alimentaria en los primeros 1000 dias,
informacion resumida en la ficha informativa.

= Que el ejercicio de los recursos de los apoyos sea oportuno,
transparente y con apego a lo establecido en las reglas de operacion
del programa.

= Las(os) beneficiarias(os) del programa si cumplan con los requisitos
solicitados para estar dentro del padron.

= Se cumpla con el calendario de entrega de los apoyos.

= Se cumpla con la entrega del apoyo alimentario en buenas
condiciones.

* Que el Sistema municipal DIF brinde las platicas de orientacion
alimentaria mensualmente.

= Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos
publicos y de la entrega de apoyos (que se firmen lista de entrega)

L
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Anexo 3 Cédula de Vigilancia

o Anexo 3 B
d][]@ Programa de Atencion Alimentaria en los Primeros 1000 Dias J '“l.‘ »
oY% Cédula de Vigilancia 2025 =222

Fecha de elaboracion:
Periodo: | 2025 Temporalidad:  junio a noviembre

Res ables del llenado de la cédula: Integrantes del Comité de Contraloria Social y Vigilancia ciudadana, si
requieres de ayuda puedes solicitarlo a tu enlace y/o encargado de rama.

Las ylos integrantes del Comité de Contraloria Social y Vigilancia ciudadana llenaran los datos generales y
después pasaran a responder todos a las preguntas yentregarlas a las o los encargados del programa del
Sistema DIF municipal cuando se retinan y/o se les indique. Favor de No dejar espacios en blanco, si la pregunta
no aplica poner una / y o decir "No aplica".

|. Datos Generales del Comité (Como se regist

Nombre del Comité |
Municipio |Loca|idad:|

Teléfono de la o el Presidente(a) del Comité:

El Comité lo Integran: No. Hombres B No. Mujeres D

Programa de Atencién Alimentaria en los Primeros
1000 Dias

1.- ¢ Dé qué programa recibe el apoyo?

Il. Marque su opinion con respecto al apoyo que recibiéo del programa alimentario con una
llx"

2.- ;Se entrego el apoyo completo y a tiempo?

Si No ¢ Por qué?

3.- ¢ Conoce la informacion del programa que recibe?
Si No

4.- De los productos de la canasta alimentaria ;qué tanto le son de su agrado? (cruzar
con una x segun cada producto)

Canasta alimentaria | No Regular Me Canasta alimentaria No Regular Me
Padron 1 gusta gusta Padroén 2 gusta gusta
Aceite de canola Arroz blanco
Arroz blanco Ensalada de verduras
Atin aleta amarilla en Avena en hojuelas
Avena en hojuelas Frijol
Ensalada de verduras Harina de maiz
nixtamalizado
Frijol Pechuga de pollo
Harina de maiz Lenteja chica
nixtamalizado
Lenteja chica Garbanzo seco
Cacahuate horneado La calidad de los productos recibidos, ¢fue la
Pechuga de pollo adecuada?
Harina integral para IE]
Leche entera Si tu respuesta es no, menciona por qué:
Garbanzo seco |

No. productos: Padrén 1 cuenta con 12 productos y Padrén 2 con 8 productos.
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5.- ¢ Les dan utilidad a todos los productos?
I:ISi I:l No ¢ Por qué no los usa?
6.- ¢ Qué otros alimentos les gustaria que incluyala canasta alimentaria?

7.- ¢ Les dan o les dieron platicas de orientacion alimentaria?

I:lSi I:l No ;Sabes por qué no se les dio ?
a) De qué temas les han hablado? (escribir los que recuerdan)

8.- La atencion que le dié el servidor publico al entregarle el apoyo, fue:

Buena

Regular ;Cémo fue el trato?

Mala ; Cémo fue el frato?

9.- (. El apoyo se les entrego de acuerdo a las fechas programadas?

El siguiente Apartado sera llenado solo si existiera alguna irregularidad, reporte o denuncia
respecto al apoyo otorgado o al servidor publico, de no ser asi se trazar’Con una sobre la

10.- ;Ha visto alguna irregularidad durante la entrega de los apoyos o que los apoyos
hayan sido utilizada para otros fines?

SD N0|:| ¢ De qué se trata?

11.- ;Para qué fines se dio cuenta que se utilizo?
Describa y especifique con mayor detalle:
12.-; Considera que el programa se da a las personas que mas lo necesitan?

sD NoI:lg,Porqué?

13.- ¢Recibio algun reporte, denuncia y o solicitud de informacion de parte de los
beneficiarios(as) o integrantes del Comité?

Si NOI:' ;Cuantos?
A qué se refirieron?
Aplicacion del recurso |:| Irregularidad en la entrega del apoyo

I:l Ejecucidn del programa |:| Otro:

14.- ;(Realizo alguna investigacion del reporte o denuncias que recibio?
Si ¢ De cuantos?

I:ll\lo ¢, Por qué?
15.- ¢ Qué resultados obtuvo?
16.- ¢ A cuantas dio solucion el Comite?

17 .- ¢Entrego algun reporte o denuncias a la autoridad correspondiente?
Si N0|:| ¢ Por qué no las presentd?

18.- ¢ En dénde las present?
| | Dependencia Federal | | Dependencia Municipal
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I:I Dependencia Estatal I:I Otro, Especifique:

19.- Escriba el nombre del servidor publico y la dependencia donde trabaja, que le recibié
los reportes o denuncias.

20.- ¢ Le dieron respuestas a los reportes que presenté?
Si No

]

21.- ; Sabe si algun beneficiario u otra persona presenté un reporte o denuncia ante la
autoridad competente?

] Si ¢A quién?
[ No
22.- Tiene pruebas o documentos para apoyar su reporte o denuncia?
Si¢Cuales?

L

No ¢, Por qué?
23.-; Algun empleado del gobierno le ha tratado mal o se ha negado a darle atencion
respecto al programa?

24.- ;El Comité informé a la comunidad sobre los resultados de Contraloria Social y

Acciones de Vigilancia ?
-

;Cuales serian tus propuestas para mejorar el programa alimentario de los mil dias, asi como de la contraloria
social?

25.-; Requieren de mas informacion para vigilar la entrega del apoyo?

|:ISi ¢Qué informacioén seria ?

[ Ino

Nombre y Firma de la o el Presidenta(e) del Nombre y firma del enlace de
Comité Contraloriay Acciones de Vigilancia
del Sistema DIF Municipal

Sello DIF Municipal
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Anexo 4 Denuncias.

Las denuncias se presentan sobre el actuar irregular de las y los servidores publicos (servidores
publicos del DIF municipal y Estatal). (Ver Anexo 4)

Estas denuncias podran ser presentadas directamente por los ciudadanos o Comités al Organo
Interno del SMDIF, dando vista al Enlace Estatal de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia
para su posterior canalizacion al 6rgano Interno de Control del Sistema DIF Estatal, con vista a la
Contraloria del Estado, en donde se dara la atencidn y seguimiento correspondiente y notificara
sobre el resultado a la Subdireccion alimentaria del procedimiento, asi como de la resolucidn al
ciudadano y o Comité de Contraloria y Vigilancia ciudadana.

La denuncia también se podra presentar por correo a:

guejascalidad @difjalisco.gob.mx y apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx

Asi mismo se podra recurrir a los siguientes contactos: 33 3030 3800 ext. 620 y 130. Se anexa al
final del tema de herramientas la tabla de contactos en los 125 SMDIF, asi como los datos de
correo y numeros telefdnicos.

La denuncia la podras realizar asi mismo de manera mas directa a través del Sistema de
Denuncias SIDEN, podras hacerlo en el portal electrénico el cual te permite realizar el tramite
para presentar tu denuncia ya sea por faltas administrativas o hechos de corrupcion, dando un
clic al siguiente link:

https://contranet.jalisco.gob.mx/SIDEN/home

Hay una diferencia entre una denuncia y un reporte ciudadano que los miembros del Comité
tienen que tener muy claro; la denuncia se refiere al actuar irregular de las y los servidores
publicos implicados en la ejecucién del programa y el reporte se relaciona con la existencia de
probables anomalias, inconformidades o sugerencias por parte de la poblacién beneficiaria sobre
el apoyo que reciben, por ejemplo leche pasada, despensa incompleta, productos en mal estado,
etc.
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Anexo 4 Denuncia

[+ ]
difF
R ANEXO 4

PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000 DIAS

Jalisco

FORMATO DE DENUNCIA CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE VIGILANCIA 2025

=
=
2

Dia Mes

No. de Folio Consecutivo

Nombre del Ciudadano(a)

Domicilio

Localidad Municipio

Teléfono Correo Electrénico

[ ] Denuncia [ ]otro

Nombre del servidor publico que se esta denunciando:

Cargo/Funcion: Dependencia

Hechos

éCuenta con pruebas de esos hechos? Si l:l éCudles?

Nol:l

Firma o Huella digital del Ciudadano que presenta dicha Denuncia

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco. Articulo 63 Cualguier persona, mediante la presentacidn de elementos de
prueba, podra denunciar actos y omisiones que impliquen responsabilidad administrativa de los servidores publicos. No se dara tramite alguno a denuncias
o guejas andnimas. La denuncia de responsabilidad administrativa podra formularse de forma oral o por escrito. Cuando |3 denuncia sea de forma oral, se
hard constar en acta que levantard el servidor publico del érgano de control disciplinario que la reciba. Cuando sean por escrito, deberdn contener el

domicilio.

WNota: Si requiere de ayuda para el llenado lo puede solicitar a suenlace o encargadao o en su defecto comuniquese al Sistema DIF
Jalisco al siguiente contacto: Tel, 33 3030 38 00, ext. 620 v 130, quejascalidad @difjalisco.gob.mx v
apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx
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Anexo 5 Atencién y seguimiento del reporte
ciudadano

Los integrantes de los Comités de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia recibiran los reportes
de la ciudadania relacionados con la existencia de probables anomalias, inconformidades o
sugerencias por parte de la poblacién beneficiaria sobre el programa respectivo y el apoyo
otorgado.

Estas solicitudes se hardn llegar al Sistema DIF municipal y o DIF Jalisco quien tendran la
responsabilidad de recibir, atender y dar respuesta a los reportes ciudadanos y solicitudes de
informacién que deriven de las actividades de Contraloria Social y la Vigilancia ciudadana.

Estos formatos llenos y firmados, se entregard al encargado o enlace del programa alimentario en
el municipio y o podran ser entregados al Sistema DIF Jalisco al 33 3030 3800 ext.620 o al correo
electrénico quejascalidad@difjalisco.gob.mx y apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx

Los motivos de reporte pueden ser los siguientes:
Inconformidad con respecto al apoyo (despensa, leche).
Productos faltantes.

Uso inadecuado del apoyo

Falta de atencién al programa alimentario.

Retraso en la entrega del apoyo.

S N
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Anexo 5 Reporte ciudadano

ANEXO 5

CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE VIGILANCIA
REPORTE 2025

PROGRAMA ALIMENTARIO POR EL CUAL SE RECIBE EL REPORTE:

Programa de Atencién Alimentaria a Personas en Situacion de VuInerabiIidD
Programa de Atencidon Alimentaria en los Primeros 1,000 Dl'as:D
Programa Alimentacién escolar: D

Intruccion de llenado: Llenar con pluma azul preferentemente, no dejar espacios en blanco; las celdas
marcadas con *(asterisco) seran llenadas por el enlace de contraloria social de su DIF municipal.

cliff

Numero de Folio (Para uso de
Aseguramiento de la Calidad)

Fecha

Municipio

Localidad | No Region*

Nombre del Comité de Contraloria Social y Vi

gilancia ciudadana

Datos de la o el ciudadano(as) que reporta

Firmas

Descripcion de la Inconformidad

1.- Producto en mal estado o rechazado al proveedor

Fecha de recepcion*

Fecha de caducidad*

No. de lote*

1.-

2.-

3.-

Nombre del Producto a b

Otras causas|

2.-

3.-

a)En mal estado (co

lor, olor o sabor)

b)Empaque roto, maltratado o dafiado

c)Con residuos dive

rsos (hongos, excremento, etc)

d) Pesos incompletos o cantidad menor

e)Otros

Observaciones:
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2.- Productos Faltantes

Fecha de recepcion:*

Total
Nombre del producto faltante

Facturados * | Recibidos Faltantes [Observaciones

3.- Uso Inadecuado del apoyo

Breve descripcion del hecho (quién, cudndo y dénde)

4.- Falta de atencion de parte de los encargados al programa alimentario

Breve descripcion del hecho (quién, cudndo y dénde)

5.- Retraso en la entrega del apoyo

Breve descripcion del hecho (quién, cuando y donde)

Datos a Llenar por el Sistema DIF estatal*

Comentarios de la Direccidon de
Aseguramiento de la calidad
alimentaria:

Fecha, nombrey firma de quien recibe por
parte de la Direccién de Aseguramiento de
la Calidad Alimentaria:

Seguimiento Otorgado:*
Nombre y Firma del enlace de Contraloria Nombre y Firma del Presidente
Social y Vigilancia cudadana SMDIF Comité de ContraloriaSocialy

Vigilancia ciudadana
Nota: Sirequiere del apoyo para el llenado del siguiente formato puede solicitarlo al enlace y o al encargado, también al
siguiente contacto: Tel: 33 3030 38 00 ext. 620y 130 ; quejascalidad@difjalisco.gob.mx y apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx
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Anexo 6 solicitudes de informacioén.

La solicitud de informacion es cuando el comité y o algun ciudadano desee informacion,
cuando se requiera conocer a mayor detalle el funcionamiento y operacién del programa,
(ver Anexo 6 formato “Solicitud de informaciéon”).

Estas solicitudes se hardn llegar al Sistema DIF municipal y o DIF Jalisco quien tendrdn la
responsabilidad de recibir, atender y dar respuesta a las solicitudes de informacién en un
plazo no mayor de tres dias.

Estos formatos llenos y firmados, se entregard al encargado o enlace del programa
alimentario en el municipio y o podrdn ser entregados al Sistema DIF Jalisco.

Y también se podrdn presentarse a través de los siguientes medios: al 33 3030 3800 ext.620 o al
correo electréonico quejascalidad@difjalisco.gob.mx y apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx
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Anexo 6 Solicitud de Informacidén

kﬂ/ Jo.lisbo

Dia Ies Afio

ANEXO 6

PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS
SOLICITUD DE INFORMACION DE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE
VIGILANCIA 2025

Datos generales:

Estado: Jalisco Municipio:
Periodo: 2025 Temporalidad: Junio a noviembre
Nombre de la Localidad: Nombre del Programa Social que recibe:

Programa Atencién Alimentaria en los
Primeros 1,000 dias

Dependencia que lo proporciona: Tipo de apoyo: Despensa y leche; Solo
Sisterma DIF Jalisco despensa

Nombre del solicitante:
Domicilio:
Teléfono:

Si usted es integrante del Comité de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia, escriba los
siguientes datos:

Nombre del Comité de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia

Escriba la pregunta o los puntos de informacion que solicita sobre el programa:

Nombre y Firma delo la solicitante Nombre, cargo y Firma del enlace de Contraloria
Social y Acciones de Vigilancia en el Sistema DIF
municipal

Mota: Si requiere de ayuda para el llenado lo puede solicitar a su enlace o encargado o en su defecto comuniquese al Sistema
DIF Jalisco al siguiente contacto: Tel. 33 3030 38 00, ext. 620y 130, quejascalidad@ difjalisco.gob. mx v

Anexo 7 Informe de Comité
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El Informe de Comité es uno de las herramientas que realiza el comité de contraloria
social y Acciones de Vigilancia como evidencia de las acciones para la contraloria.
Se hace solamente una vez al finalizar las acciones de contraloria en el afio, lo llenan
todos los miembros del comité, (Ver anexo 7 “Informe de Comité”); este informe esta
compuesto de preguntas en dénde se va solicitando toda la informacion de las
actividades realizadas de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia durante el afio;
son preguntas abiertas donde se podran plasmar los resultados obtenidos. El
documento es muy sencillo de contestar, ya que se solicita poner una palomita o no,
segun corresponda.

Los miembros del comité si asi lo consideran, podrdn guardar una copia de estos
documentos, sobre todo si existio algln reporte o denuncia, solicitud de informacioén,
etc. Asi mismo si recibieron o no una seguimiento o respuesta.
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Anexo 7 Informe de Comité

o

d][]@ ANEXQ 7 26

N PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS Jalisco
1000 DiAS

INFORME DE COMITE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE VIGILANCIA 2025

Responsable del llenado son los integrantes del Comité de Contralorias Social; favor de no
dejar ninglin espacio en blanco o sin contestar, sino aplica la pregunta poneruna/yo "no

Fecha de Elaboracion:
Municipio
Localidad

Nombre del programa |Programa de Atencidn Alimentaria en los primeros 1000 dias

Nombre del Comité

Periodo 2025 Temporalidad: Junio a noviembre
Descripcion del Padrén 1.- Despensa, leche y Orientacidn alimenta
Apoyo Padron 2.- Despensa y Orientacion alime ntarla. I

1.-¢ Recibio toda lainformacidn necesaria para realizar las actividades de contraloriasocial y
vigilancia ciudadana?

Sl D NO D

a. ¢Qué informacion recibié?

Contraloria Social y Acciones de Vigilanci Caracteristicas del programaD
Atribuciones y funcion del com\‘tél I Periodicidad de entrega

Instancia parasolicitar lainformacién D Otra. Especifique:

b. ¢ A través de qué medio recibid esta informacion?

Fichainformativa [:] Dipticos [:]
Verbalmente D Otra. Especifique:

2.- ¢Se cumplié con el apoyo del programa?
s
NO D ¢ Porqué?

3.- ¢{Cuales fueron los resultados que obtuvo del seguimiento y vigilancia del programa?

4.- Laentrega del apoyo se realizé conforme a lo establecido en su cuaderno de trabajoy o
fichatécnica?

Sl D éPor qué?
NO D ¢ Porqué?
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5.- La calidad de los productos de la canasta alimentaria, éfue la adecuada?
Sl D NO D Si tu respuesta es no, explique ¢porque?

6.- é Detectd que el apoyo se haya utilizado para otros fines distintos a su objetivo?

Sl NO

Si contesto si, a la pregunta anterior, describa para qué fin se utilizo el programa?
Politicos

Lucro o venta

Otro

7.- éEl Comité recibid: reportes, solicitudes de informaciéon o denuncias por parte de los
beneficiarios?

s C] NOD

8.- iCudntas recibié?
9.- ¢ Sobre qué eran?

Aplicacion de recurso D ¢Cuantas?

Ejecucion del programa D ¢Cuantas?
Irregularidades enen el

apoyo otorgado D ¢Cuantas?
Otro Especifique:

10.-¢ Entregaron los reportes y/o denuncias a la autoridad correspondiente?

Sl D NO D éPorqué no las presento?

11.- ¢En ddnde las presentaron?

DIF Municipal: Organo interno de control DIF:
DIF Jalisco: Otro. Especifique:
Contraloria del Estado:

12.- Escriba el nombre del servidor publico que le recibid los reportes y/o denuncias y la
dependencia donde trabaja:

13.-éLe dieron nimeros de registro y/o folios para el seguimiento a los reportes,
solicitud de informacién y denuncias que entregé6?

S D Qué folio: NO D

14.- Le dieron respuesta a los reportes, solicitudes de informacion y denuncias que presenté?

SID NOD

En qué sentido fueron las respuestas:
Procedimiento D ProcedimientoD
administrativo civil

Procedimiento penal Otras,especifique:

36




Cuaderno de Trabajo Contraloria Social y Acciones de Vigilancia 2025

15.- ¢Se informd a los beneficiarios (as) sobre los resultados obtenidos de la aplicacién de la

Cnntralgri
T

¢Cuéles serian tus propuestas para mejorar el programa alimentario de los mil dias, asi como de | a
contraloria social?

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIALY ACCIONES
DE VIGILANCIA

Nombre de los miembros del comité Cargo Firma o huella digital

Presidente

Vocal

Vocal

Vocal

Vocal

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL ENLACE DE CONTRALORIA SOCIALY ACCIONES DE VIGILANCIA
POR PARTE DEL SMDIF

SELLO DIF
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6. Sesiones de los comités de
Contraloria Social y Acciones
de Vigilancia

Todas las actividades que realizard el comité estan escritas en un documento que se
llama Programa Estatal de Contraloria Social y Acciones de Vigilancia 2025 (PECS).

1.- El comité tiene programado tres reuniones en este afio. La primera reunion sera
para recibir la asesoria, formar el Comité, aqui se llenaran los formatos de registro de
asistencia-minuta, acta de registro y primera Cédula de Vigilancia, fecha programada
para iniciar junio y julio, segun validacion 2025.

2.- La segunda reunion programada sera para el levantamiento de la segunda cédula
de vigilancia, registro de asistencia- minuta. El comité podra utilizar al igual las
herramientas previstas para la accion de vigilancia, como: reporte ciudadano,
denuncia y o solicitud de informacion, fecha programada a partir de septiembre y
octubre del 2025.

3.- La tercera reunion correspondera para elaborar el Informe de Comité y compartir
con los beneficiarios del programa como parte de los resultados obtenidos, también
se llenard el registro de asistencia-minuta. Se realizara en noviembre 2025.

El Comité podra convocar otras reuniones si lo considera importante y
necesario (reuniones extraordinarias), ya sea porque los beneficiarios del programa
tienen algun reporte, duda y o quisieran realizar alguna denuncia; se levantaran los
documentos de registro de asistencia-minuta, cédula de vigilancia y la
utilizacion de las deméas herramientas como formato de reporte, denuncia,
solicitud de informacion, etc.
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7. Asesorias alos
comités

Las y los servidores publicos del Sistema DIF Jalisco asesorardn a los Sistemas
DIF municipales y a la vez, estos brindardn la asesoria necesaria a las y los
infegrantes de los Comités en todo el tema de Confraloria Social y
Acciones de Vigilancia en la primera reunion que se tenga después de la
conformacion del Comité de Contraloria Social, con el propdsito de dar a
conocer sus atribuciones, la enfrega de herramientas y el correcto llenado
de las mismas (herramientas de trabajo contenidas en el cuaderno de
trabajo) y a quien serdn entregadas una vez llenas; esto se realiza en la
sesion de eleccion del comité. Es importante evidenciar las asesorias
impartidas en el Registro de asistencia-minuta y ahi se registrard que se
entregod el cuaderno de frabajo, ficha informativa, dipticos y cartel, etfc.

En la misma herramienta de registro de asistencia- minuta quedardn
plasmadas las asesorias adicionales que se otorgue a los comités.

Los comités podrdn solicitar asesoriac de maneras exfraordinarias o
adicionales por correo electronico a las y los encargados o enlaces de los
sistemas municipales DIF, estas solo podrdn ser presenciales, y su medio de
comprobacion serd el registro de asistencia-minuta.

El Sistema DIF Jalisco, en sus dreas operativas alimentarias se mantendrdn
atentas donde se podrd asesorar y o capacitar a los mismos beneficiarios,
previa solicitud y disposicion de recursos para el fraslado. Se  dejard a
disposicion de los integrantes de los comités el correo electronico:
apoyo.alimentario@difjalisco.gob.mx.
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8. Conformacion de Expediente de Comité de Contraloria Social
y Acciones de Vigilancia

Los comités reciben por parte de los enlaces de los SMDIF las herramientas para Contraloria
Social y Acciones de Vigilancia que utilizaran: Cuaderno de trabajo, Ficha informativa,
Dipticos y carteles.

¢,Como haré para llenar las herramientas?

Cuando el comité se relina y recibira la asesoria del llenado de las herramientas, pero, de
ser necesario el apoyo del enlace o encargado del programa, podras solicitar su apoyo.

Una vez que tienes las herramientas y hayas recibido la orientacién, pasardn a la parte de
contestar todas las herramientas entre los miembros del comité.

¢, Qué hago con las herramientas ya que las hemos contestado?

Una vez llenos y firmados deberan de entregar al enlace o encargados del Sistema DIF
municipal ya que son los responsables de recolectar las herramientas del comité para ser
entregados al Sistema DIF Jalisco a manera de archivo electrénico. Todas las veces que
llenen alguna de las herramientas tendran que hacer la entrega de manera fisica. Recuerda
tenemos periodos ordinarios como ya lo vimos en la parte de las veces que se retnan los
comités, sin embargo podras reunirte de manera extraordinaria y llenar herramientas que se
tendran que entregar ya sea para su seguimiento como el caso de un reporte y 0 una
denuncia.

d¢,Donde quedara la informacién de mi comité?

Todos los documentos generados por el comité se resguardaran en el SMDIF de manera
fisica y confidencial siendo los responsables de que esta esté segura. Puedes consultar los
datos de contacto de tu SMDIF donde aparece correo y no. Telefénico.

El comité podra reunirse cuantas veces lo considere necesario ya sea para realizar un

reporte, denuncia y o solicitar informacién del mismo programa, en este caso todo el
documento que se generen en estas sesiones extraordinarias debera de ser entregadas al
enlace o encargado municipal, siempre y cuando no sea denuncia; recuerden que para la
denuncia se podra hacer y entregar de manera directa al Sistema DIF Jalisco o al Organo
interno de control de tu Dif municipal; también podras recurrir al érgano Interno del H.
Ayuntamiento del municipio.

El comité podra quedarse con una copia de los documentos que considere pertinentes para el
seguimiento. Todas las herramientas generadas por los comités quedaran bajo resguardo en
fisico por el Sistema DIF municipal y en digital por el Sistema DIF Jalisco. De esta
informacion recabada se realizaran los informes a los beneficiarios y seran utilizados para los
informes que realice el DIF municipal y el DIF Jalisco.
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DIRECTORIO PARA TU COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y ACCIONES DE VIGILANCIA:

Nombre

Apellido paterno

Apellido materno

Edad

Direccion

Teléfono

Correo electrénico

Cargo en el Comité

Firma

Nombre

Apellido paterno

Apellido materno

Edad

Direccidon

Teléfono

Correo electronico

Cargo en el Comité

Firma
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Nombre

Apellido paterno

Apellido materno

Edad

Direccion

Teléfono

Correo electrénico

Cargo en el Comité

Firma

Nombre

Apellido paterno

Apellido materno

Edad

Direccion

Teléfono

Correo electronico

Cargo en el Comité

Firma

Notas.
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Relacion de contactos Municipios

RELACION DE CONTACTOS DE LOS SISTEMAS DIF MUNICIPALES ESTADO DE JALISCO 2025 PARA RECEPCION DE SOLICITUDES DE
INFORMACION Y REPORTES CIUDADANOS; PARA RECEPCION DE DENUNCIAS DIRIGIRSE AL ORGANO DE CONTROL INTERNO DEL
SISTEMA DIF MUNICIPAL Y O EN SU DEFECTO AL ORGANO DE CONTROL INTERNO DEL H. AYUNTAMIENTO DE SU MUNICIPIO.

Municipio Teléfono Correo Oficiales
Acatic 3787150522 | acatic@difjalisco.gob.mx
Acatlan de Judrez 3877721070 | difacatlanl@hotmail.com
Ahualulco de Mercado 3867520175 | ahualulcodemercado@difjalisco.gob.mx
Amacueca 3724240450 | amacueca@difjalisco.gob.mx
Amatitan 374745012 amatitan@difjalisco.gob.mx
Ameca 3757580618 | ameca@difjalisco.gob.mx
San Juanito de Escobedo | 3867540394 | sanjuanitodeescobedo@difjalisco.gob.mx
Arandas 3487830162 | arandas@difjalisco.gob.mx
El Arenal 3747480083 | elarenal@difjalisco.gob.mx
Atemajac de Brizuela 3264250201 | atemajacdebrizuela@difjalisco.gob.mx
Atengo 3497710145 | atengo@difjalisco.gob.mx
Atenguillo 3887366403 | atenguillo@difjalisco.gob.mx
Atotonilco el Alto 3919171061 | atotonilcoelalto@difjalisco.gob.mx
Atoyac 3724102162 | atovac@difjalisco.gob.mx
Autlan de Navarro 3173825100 | sistemadif@autlan.gob.mx
Ayotlan 3459181300 | ayotlan@difjalisco.gob.mx
Ayutla 316 3720680 | ayutla@difjalisco.gob.mx
La Barca 3939350664 | labarca@difjalisco.gobh.mx
Bolafios 4379525017 | bolanos@difjalisco.gob.mx
Cabo Corrientes 3221365232 | cabocorrientes@difjalisco.gob.mx
Casimiro Castillo 3573880650 | casimirocastillo@difjalisco.gob.mx
Cihuatlan 3153552695 | cihuatlandif@gmail.com
Zapotlan el Grande 3414120002 | zapotlanelgrande @difjalisco.gob.mx
Cocula 3777732315 | cocula@difjalisco.gob.mx
Colotlan 4999921549 | colotlan@difjalisco.gob.mx
Concepcidon de Buenos 3724260300 | concepciondebuenosaires@difjalisco.gob.mx
Aires
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Barranca

Ixtlahuacan del Rio 3737345137 | ixtlahuacandelrio@difjalisco.gob.mx
Jalostotitldn 4317460635 itlan@difjali

Jamay 3929242139 | jamay@difjalisco.gob.mx

Jesds Maria 3487040449 | jesusmaria@difjalisco.gob.mx

Jilotlan de los Dolores 3412089119 | jilotlandelosdolores@difjalisco.gob.mx
Jocotepec 387763 2799 | difjocotepec@gmail.com

Juanacatldn 3337321049 | juanacatlan@difjalisco.gob.mx
Juchitldn 3493740047 | juchitlan@difjalisco.gob. mx

Lagos de Moreno 4747465909 | direcciondiflagos@gmail.com

El Limén 3213730090 | diflimon.2427@gmail.com
Magdalena 3867441639 | magdalena@difjalisco.gob.mx

Santa Maria del Oro 3545448092 | santamariadeloro@difjalisco.gob.mx
La Manzanilla de la Paz 3724350437 | lamanzanilladelapaz@difjalisco.gob.mx
Mascota 388 3861076 | mascota@difjalisco.gob.mx
Mazamitla 3826902366 | mazamitla@difjalisco.gob.mx
Mexticacdn 3782182174 | mexticacan@difjalisco.gob.mx
Mezquitic 4579810095 | difmezquitic@gmail.com

Mixtlan 3887365057 | mixtlan@difjalisco.gob.mx

Ocotlén 3929224116 lan@difjalisco.gob.mx

Ojuelos de Jalisco 4968510227 juel jalisc iffalisco.gob.mx
Pihuamo 3123961473 | pihuamo@difjalisco.gob.mx
Poncitldn 3919210271 | poncitlan@difjalisco.gob.mx

Puerto Vallarta 3222259936 | direccion@difpuertovallarta.gob.mx
Villa Purificacién 357 3750322 | villapurificacion@difjalisco gob.mx
Quitupdn 3825750444 itupan2427@gmail.

El Salto 3337320749 | clsal ifjali mx

San Cristébal de la 3737329030 | sancristobaldelabarranca@difjalisco.gob.mx
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Tecolotlan 3497760353 | diftecolotlan@gobiernotecolotlan.com
Tenamaxtlan 3497750040 | tenamaxtlan@difjalisco.gob.mx
Teocaltiche 3467875514 | difteocaltiche@gmail.com
Teocuitatlan de Corona 3724280401 | difadm2021@gmail.com

Tepatitlan de Morelos 3787820399 | tepatitlandemorelos@difjalisco.gob.mx
Tequila 3747420063 | tequila@difjalisco.gob.mx

Teuchitlan 3847330264 | teuchitlan@difjalisco.gob.mx

Tizapan el Alto 3767681463 | tizapanelalto@difjalisco.gob.mx
Tlajomulco de Zadiga 3337985141 | dif@tlajomulco.gob.mx

San Pedro Tlaquepaque 3336805324 | direccion.sisdiftlaguepague@gmail.com
Toliman 3434340206 | toliman@difjalico.gob.mx

Tomatlan 3222985517 | tomatlan@difjalisco.gob.mx

Tonald 3335866210 | tonala@difjalisco.gob.mx

Tonaya 3434310220 | tonava@difialisco.gob.mx

Tonila 3126881378 | tonila@difjalisco.gob.mx

Totatiche 4379640111 | totatiche@difjalisco.gob.mx

Tototlan 3919160683 | tototlan@difjalisco.gob.mx
Tuxcacuesco 3434139638 | diftuxca21@gmail.com

Tuxcueca 3767640342 | tuxcueca@difjalisco.gob.mx

Tuxpan 3714172430 | direcciondiftuxpan2124@hotmail.com
Unién de San Antonio 3957250250 | uniondesanantonio@dif.jalisco.gob.mx
Unién de Tula 3163710410 | uniondetula@difjalisco.gob.mx

Valle de Guadalupe 3477140555 | valledeguadalupe@difialisco.gob.mx
Valle de Judrez 3825710408 | valledejuarez@difjalisco.gob.mx

San Gabriel 343 4270004 | sangabriel@difjalisco.gob.mx
Villa Corona 3876900616 | villacorona@difjalisco.gob.mx
Villa Guerrero 437 9645480 | villaguerrero@difjalisco.gob.mx
Villa Hidalgo 4959680116 | villahidalgo@difjalisco.gob.mx
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Cafiadas de Obregdn 4314030070 | canadasdeobregon@difjalisco.gob.mx
Yahualica de Gonzéalez 3447840278 | yahualicadegonzalezgallo@difjalisco.gob.mx
Gallo

Zacoalco de Torres 3264231537 | zacoalcodetorres@diffalisco.gob.mx
Zapopan 3338363444 | direcciongeneral@difzapopan.gob.mx
Zapotiltic 3414141989 | zapotiltic@difjalisco.gob.mx

Zapotitlan de Vadillo 3434340704 | zapotitlandevadillo @difjalisco.gob.mx
Zapotlan del Rey 3919211720 | zapotlandelrey@difjalisco.gob.mx
Zapotlanejo 3737340345 | zapotlanejo@difjalisco.gob.mx

San Ignacio Cerro Gordo | 3487160065 | sanignaciocerrogordo@difialisco.gob.mx
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DIRECTORIO

Mtra. Diana Berenice Vargas Salomén
Director General

Mtra. Dolores Buenrostro Bermudez
Subdirectora General de Seguridad Alimentaria
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